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RoyalCaribbean

INTERNATIONAL

Crown & Anchor® Society

Na Royal Caribbean Internationale, nos esforgamos ao maximo para recompensar a dedicagiao de
nossos passageiros mais fiéis. O programa Crown & Anchore Society oferece vantagens para
melhorar ainda mais sua aventura, seja a bordo do navio ou em terra.

Os beneficios aos associados entram em vigor para cruzeiros a partir de
1° de setembro de 2009

Os beneficios dos associados da Crown & Anchor Society estao listados abaixo.

Associacdo

Associado
Gold
Depois do
primeiro
cruzeiro

Associado
Platinum
Depois de
5 créditos

de cruzeiro!

Beneficios em cruzeiros

‘Cupons de desconto’

Gold — entregues ao passageiro
no primeiro dia do cruzeiro
Recompensas da Crown &
Anchor Society no cartao Sea
Pass

Além dos beneficios acima:

‘Cupons de desconto’

Platinum — entregues ao
passageiro no primeiro dia do
cruzeiro

Prioridade no check-in (quando
disponivel)

Salao de embarque particular
Evento exclusivo a bordo
Roupdes de cortesia para uso a
bordo (sujeitos a

disponibilidade)

Beneficios adicionais

Secio Associado em nosso site

Cruzeiros para associados

Concursos para associados

Ganhe um crédito extra de cruzeiro ao fazer um
cruzeiro ou Cruisetour de 12 ou mais noites
Ganhe um crédito extra de cruzeiro ao reservar
uma suite (categorias RL, RS, OS, FS, GS, JS, PS,
SL A1, A2, A3, CL)"

Acesso a0 Balcao de Atendimento do Crown &
Anchor Society para recebimento de solicitagdes
de inscricio

Certificados de desconto trimestrais em cruzeiros
especificos

Numero especial para solicitar informagoes sobre
beneficios antes do cruzeiro (11) 4949.3100**
Tarifas especiais para cabines com varandas e
suites**

Tarifa de itinerario aéreo personalizado de
cortesia**

Seja reconhecido como um associado equivalente
do programa Captain's Club quando navegar com
nossas empresas coirmas, Celebrity Cruises e
Azamara Cruises

Certificados de desconto online Premium



Associado
Diamond
Depois de
10 créditos de

cruzeiros!

Associado
Diamond
Plus

Depois de

24 créditos de

cruzeirosT

Programa
para jovens
(Passageiros
com menos de
17 anos)

*Oferecidas somente em cruzeiros de férias de cinco ou mais noites

Além dos beneficios acima:

Além dos beneficios acima, os associados

‘Cupons de desconto’ Diamond/

Diamond Plus — entregues ao passageiro

no primeiro dia do cruzeiro

Prioridade na lista de espera em servigos
de spa ou excursoes terrestres esgotados

Acesso a0 saldo para associados Diamond

nos navios das classes Freedom e Oasis
Café-da-manha continental com um
membro exclusivo de nossa equipe para
auxiliar nas atividades a bordo e outros
servicos

Evento noturno exclusivo para associados

Diamond nos navios sem o saldo para
associados Diamond***

Prioridade na saida do navio

Diamond Plus recebem:

Comodidades personalizadas
Etiquetas de bagagem Diamond Plus
Cartio de associado Diamond Plus
Alfinete de lapela Diamond Plus

A bordo: excursdes exclusivas*
Acesso ao salao Concierge (em navios
especiﬁcos)TJr

Cupons de desconto e atividades para

jovens
Brinde comemorativo para jovens
Acumulagao de créditos para posterior
associagao como adulto

Prioridade na lista de espera em saloes
de jantar**

Acesso exclusivo ao seleto grupo de
especialistas do programa de fidelidade
para o associado ou seu agente de
viagem

Solicita¢ao de assento preferencial no
salao de jantar principal

Beneficios extras para associados com
50, 75 e 100 créditos de cruzeiros
Beneficios especiais para os associados
que atingirem o 100° crédito de
cruzeiro

Mesmo status de associado que o
responsavel para a crianga que tenha
completado seu primeiro cruzeiro

** Para solicitar os beneficios antes do cruzeiro, tarifa de itinerario aéreo personalizado de cortesia, tarifas
especiais para cabines com varanda e suites, e prioridade na lista de espera para o saldo de jantar, ligue para
(11) 4949.3100 antes do embarque. A tarifa de itinerario aéreo personalizado de cortesia s6 é oferecida uma
vez. Para quaisquer alteracdes adicionais ap6s a solicitagdo inicial, a tarifa de itinerario aéreo personalizado
normal serd aplicada. A promogdo nio pode ser combinada com outras ofertas ou promogdes, incluindo, mas
nao se limitando a beneficios para acionistas, certificados de desconto Crown & Anchor, proximos cruzeiros,
descontos em dinheiro e créditos, promogoes e beneficios a bordo.



0 evento noturno exclusivo pata associados Diamond ocorrera entre 17h—20h, em um saldo exclusivo, e
oferecera vinho e champanhe de cortesia e desconto de 25% no happy hour para todas as outras bebidas
alcodlicas.

TGanhe um crédito de cruzeiro para cada cruzeiro concluido e um crédito extra quando vocé comprar uma
suite ou quando fizer um cruzeiro ou Cruisetour de 12 ou mais noites.

Nio siao validos para o programa cruzeiros com tarifas reduzidas (por exemplo, tarifas para funcionarios e
seus familiares, tarifas para fornecedores, vencedores de promogdes etc.) de grupos e de incentivo, e outros
cruzeiros a exclusivo critério da Royal Caribbean. Criancas menores de 18 anos nao podem participar do
programa. Nem todos os servigos estio disponiveis em todos os navios da Royal Caribbean.

TTApés as 17h, o acesso ao Concierge Club ¢ limitado a passageiros adultos. Antes desse horario, os
passageiros menores de 18 anos devem estar acompanhados por um dos pais ou responsavel.
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